
京丹後市商工会だより №111

お問い合わせは青年部事務局
TEL.0772-62-0342 まで

青年部には様々な業種の若手経営者・
後継者が在籍しています。
ネットワークを築き事業発展に

つなげよう！

青年部員募集中 !! 私達と共に、女性部の活動に
参加しませんか？
商工会女性部事務局

TEL：62-0342 FAX：62-3553

女性部員募集中

女性部

本場の味を京丹後へ。
こだわりのナポリピッツァ

　講師のアンガーマネジメントトレーニング
プロの井上泰世先生から、「怒りの感情を仕
事のパワーへ」をテーマにアンガーマネジメ
ントについて学びました。アンガーマネジメン

トとは、怒りを管理すること。アンガー（イライラ、怒りの感情）をマネジメント（上手に付き合う）
することで、怒りのエネルギーをもっとポジティブに使いましょう、というプログラムです。
　講習会は４人のグループワークで意見を交わす形式で行い、自分の怒りの、強度・持続性・頻
度をグラフ化し、身近な人についてもグラフを作成しました。怒りは高いところから低いところへ
流れ、怒りは連鎖・伝染し、身近な大切な人ほど強くなるとのこと。
　では、怒りの正体とは何なのか、人なのか、出来事か？
　私たちを怒らせるものの正体は、自分の願望や欲求を象徴する言葉＝「べき」である。自分の
中では何々でなければならないのに、それとは違うことを行なったとき、怒りが発生する。例え
ば、ルールは守るべき、第一にお客様のことを考えるべき、整理整頓すべきなどが、自分の思う
「べき」と違ったときやギャップがあった時などに、怒りが発生する。
　怒りの対処法としては、①怒りの感情の発生源と
なる器を大きくすること、②怒りの感情のピークは
長くて６秒なので、その６秒をやり過ごす。例えば深
呼吸やカウントバック（100から7を引いていく）、そ
の場から離れるなどがある。
　自分の「べき」の許容範囲を広げ、怒りの事象が
コントロールできるものとできないものとを区分し、
コントロールできない道路の渋滞などはイライラせ
ず、現実を受け入れることが重要とのこと。
～怒りを受け流し、怒りの連鎖を断ち切りましょう！～

　以前のホームページより、多くの皆様にわかり易く青年部活
動やイベントへの参加、各青年部員の事業所のPR、ビジネス
マッチング円滑化に適したホームページに仕上がりました。まだ
発展途上ですが商工会青年部ホームページを一度ご覧下さい。

　1月19日、久美浜町の古
谷屋にて平成29年度商工
会青年部新年会を開催しま
した。
 55名と多くの青年部員の
参加で大いに盛り上がりました。
　各委員会委員長から28年度の事業報告と29年度の事業の構想を発表。
部長からは今年の青年部スローガンは｢元気｣との目標に今年も一致団結し
て青年部活動に部員一同励みたいと思います。

　網野支所からは、今月新しく浅茂川にオープンしたナ
ポリピッツァ専門店「uRashiMa」をご紹介いたします。
　「uRashiMa」は地元の新鮮な魚介を使ったピッツァ
が作りたいとの思いから実家である鮮魚店を改装して
オープン。丹後の新鮮な魚介や野菜、厳選された素材を
使用した20種類近くのピッツァが味わえる他、旬の食材
を使った季節のピッツァも提供しています。
　店主の藤原英雄氏は平成24年にイタリアのナポリで開
催された「真のナポリピッツァオリンピック」で銀メダルを受賞、ファンタジー部門で2位に入賞
するなど世界でも高い評価を受けているピッツァ職人です。
　「昔と比べて海外への行き来が容易になった分、これまでのような『イタリア風』ではなく
『本物』を求める時代になった」と藤原氏。ピザと言えばアメリカ流の宅配ピザが主流となって
いる昨今、カウンター越しにお客さんに本場イタリアの味と食文化を伝えたいと語ります。

　ナポリの窯職人に発注したというこだわりの石窯で焼き上げたピッ
ツァは、表面はカリッと香ばしく、中はもちもちとやわらかい食感が特
徴。レジを挟んで目の前に石窯があり、注文したピッツァが目の前で焼
きあがる様子を見ることができます。
　「uRashiMa」は午前11時30分から夜19時まで営業。テイクアウト
を中心に、洋風の店内にはカウンター席も5席設けられており、焼き立
てのピッツァをその場で召し上がって頂けます。
　本場仕込みのピッツァの味、皆様も是非ご堪能ください。
　●お問い合わせは…PIZZERIA e PESCHERIA e BAR uRashiMa
　　　　  TEL/FAX：72-3798　住所：京丹後市網野町浅茂川328-5
　　　　　　　　　【～創業支援は商工会までご相談ください～】

　2月6日（月）商工会弥栄支所にて、一般社団法
人日本おもてなし協会から関口清子先生をお招き
し、外国語いらずの外国人接客セミナーを開催し
ました。
　買い物中心から、今後は日本の文化や食事・風
景やおもてなしを期待して来日される傾向にあること。
　いつも通りの接客、プラスアルファとして相手の文化や習慣を尊重する接客を心掛ける。
　言葉が通じなくても諦めない。スマホ等のアプリを上手に活用する。
　気後れせず会話を楽しむ。通じた言葉は脳に刻まれ語彙が増える。
　想像力を磨く。先の一手を読む。
等々の接客ポイントについてお話いただきました。

アンガーマネジメント
　講習会を開催 1/18

◉京丹後市内事業所（約100社程度）を、ヒアリングした景気動向結果を指標化し、「D.I.」値
　としています。

地域経済動向調査「D.I.」報告
平成28年度 伴走型小規模事業者支援推進事業
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年金だけでは不十分で、不安がある。
自分で積み増しするには、どんな
ものがあるのかな…

年金だけでは不十分で、不安がある。
自分で積み増しするには、どんな
ものがあるのかな…

加入し、掛金を毎月
積み立てておけば…
加入し、掛金を毎月
積み立てておけば…

現役引退後の
安心した生活設
計が図れます。

現役引退後の
安心した生活設
計が図れます。

将来、「廃業」「役員退任」
等が生じたときに共済金を
受け取れます。

将来、「廃業」「役員退任」
等が生じたときに共済金を
受け取れます。

掛金は
全額所得
控除

★毎月3万円の掛金（年間36万円）で、例えば課税対象所得400万円の方なら、
　約11万円の節税になります。（左図は確定申告書の記載例）

経営者ご自身の「現役引退後の生活
資金」のことをお考えですか？
経営者ご自身の「現役引退後の生活
資金」のことをお考えですか？

退職金の準備を
中小機構が
お手伝いします。

◉お問合わせ：京丹後市商工会  本所・支所

平成29年1月6日より商工会青年部のホームページ
   をリニューアルしました。

新年会開催

～外国語いらずの
　外国人接客セミナー～

http://www.kyotango-implse.jp/

▲青年部部長 ▲新年会の様子

▼セミナーの様子
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告報ーナミセ 2月6日

○申告所得税及び復興特別税…3月15日㊌
○消費税及び地方消費税………3月31日㊎

■振替納税利用の振替日：申告所得税は4月20日㊍・消費税は4月25日㊋

今月の元気印!!今月の元気印!!網野発……………………
経営発達支援計画


