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商工会女性部事務局
 TEL：62-0342 FAX：62-3553

女性部員募集中女性部員募集中
私達と共に、女性部の活動に

参加しませんか？

事業報告事業報告

１００人の仲間ができた！１００人の仲間ができた！

青年部通信青年部通信
青年部員募集中！

お問い合わせは青年部事務局
 TEL.62-0342まで

京都府最大部員数京都府最大部員数
青年部には様々な業種の若手経営者・
後継者が在籍しています。
ネットワークを築き事業発展に

つなげよう！

http://kyotango-implse.jp

　11月10日、11日の 2日間にかけて、
兵庫県で開催された商工会青年部主
張発表全国大会に出席してきました。
　この事業は、全国各地で日々活動
された部員の発表を聞き、想いなどに
ついての共有や互いの研鑽を行える
ようにと実施されている、全国の商工
会青年部共通の事業です。
　ブロックから選出された６名の代
表発表者は、地域ごとに異なる多様
な事業を通じて感じた事・得た事につ

　11月10日、11日の 2日間にかけて、
兵庫県で開催された商工会青年部主
張発表全国大会に出席してきました。
　この事業は、全国各地で日々活動
された部員の発表を聞き、想いなどに
ついての共有や互いの研鑽を行える
ようにと実施されている、全国の商工
会青年部共通の事業です。
　ブロックから選出された６名の代
表発表者は、地域ごとに異なる多様
な事業を通じて感じた事・得た事につ

いて、１０分間で語ります。
　年々主張発表のレベルは向上して
おり、時代にあった若者らしい発想、
起動力のある活動、リーダー性が求め
られているように思います。
　「HIMAWARI」と題し、阪神淡路
大震災から２０年の節目に開催され
た大会で全国各地の青年部との交流
も盛んに行われ、私たち京丹後市青
年部員にとっても多くの意識の高揚に
つながった大会となりました。

　京都府最北端の京丹後市から最南端の木津
川市に高速を乗り継ぎ峰山からは３時間。
　府下女性部員の１０９名が精華町の｢けいは
んな記念公園｣に集結し、本会女性部からは２
７名が参加しました。当日はあいにくの雨模様
で、紅葉も見ごろが過ぎ、竹林の緑が際立って
いました。公園内にある水景園では観月橋か
ら望む岡山県から運んできた巨石群が圧巻で
あった。
　１時間程度の散策を終え、お昼は木津川市
商工会館でお弁当を頂いたのですが、立派な
会館で、２階の広間は１０９名の部員がイス・
テーブルについても余裕があるほどの広さ。隣
の駐車場では、特産品販売のテントも設けて
頂きました。

　11月20日から１泊２日の日程で、東京ビックサイトで
開催されていた国内最大級の建築関連の展示会
「Japan Home & Building Show 2015」を視察しま
した。
　最新の建材や内装素材・設備、またエネルギーマネー
ジメントシステムなどを体験・見学することにより、中
小企業の弱みの一つであるお客さまへの提案力強化を
図ることを目的として実施しました。
　また、江戸から伝わる巧の技「江戸手描提灯（東京
伝統工芸品）」を実際に作製し地元文化に触れあう体
験も行い、事業経
営の改善や意識改
革に繋がる事業と
して視察研修を実
施することが出来
ました。

　11月17日（火）「ちょっと出来る人づくり」インスト
ラクターの井上幸葉氏を迎え、顧客満足追求セミナ
ーを当会サービス業部会冬期セミナーとして開催い
たしました。
　当日は、なんとなくよぎる心配を理論的にチェック
していき、現状の顧客満足について確認し、今後どこ
に力をつけていけばいいのか、また、顧客満足の追求
をとことん探ることを目的として、約2時間、受講者と
のやり取りを交えながらご講話いただきました。
サービス業において重要な「顧客満足」をいかに追求
し向上させていくのかを、様々な切り口から学ぶこと
ができ、受講参加者それぞれが、それぞれの立場で理
解し、今後の業務に役立てていける内容でした。
参加者からは「顧客満足の基本が見直せた。」「全て
において改め
て 理 解 で き
た。」「新人教
育のやり方も
変えていけそ
う。」などの声
を頂きました。

　11月28日（土）、
名古屋市内にある
トヨタ産業技術記
念館と京丹後市
名古屋事務所に
部会員43名で行
ってきました。
　トヨタ産業技術
記念館では、トヨ
タグループの発祥である旧豊田紡織㈱本社工場跡地に赤煉
瓦の建物内に、トヨタの「ものづくり」と「研究と創造の精
神」が伝わってきました。シルクと綿の違いはありますが、原
材料から製織までの工程とそれぞれの時代によって技術・機
械の進歩が感じ取れ、視察の様子から皆さんのモノづくりへ
の探求心も十分感じ取れました。
　また、今年7月28日オープンの京丹後市名古屋事務所では、
担当の坂田様より販路拡大や観光誘客並びに企業誘致など
名古屋市での活動についてお話しを聞かせて頂きました。

　次いで、国立国会図書館関西館へ。職員の
方に施設の目的や保管について説明を聞きな
がら、管内を案内頂きました。学術書を中心に
１００万冊以上を所蔵し、地上４階地下４階の
建物の敷地面積は甲子園球場のグランド４個
分。現在では書庫の８割程度が埋まり、新たに
隣に建てる計画が進められている。一般に流
通する書籍を将来に残すことを目的の一つに
していて、書庫は直射日光の当たらない地震に
も強い地下に造られており、温度２２度、湿度
５５％に保たれています。関西館は東京本館と
は異なり、小説や漫画などは基本的に所蔵し
ていないという。
　ウオークラリーの最後は本会女性部の大橋
部長の閉会のことばで終了し、国会図書館を
後にした。

京都府商工会女性部連合会主催
第１４回ウオークラリー(南部編)

　　京丹後市では、商工業などを営まれるみなさんの経営を支援するため、「京丹後市商工業振
興融資制度」、「京都府中小企業融資制度」又は政府系金融機関融資制度を利用して借り入れ
をされた事業資金融資の返済にあたり負担された利子に対して、利子補給を行っています。補給
対象期間中は毎年申請が必要です。該当するかたは必ず申請受付期間内に申請してください。

●㈱京都銀行・京都北都信用金庫・但馬信用金庫で借り入れされた融資
　『申請書』及び証明手数料に係る『承諾書兼手数料口座振替依頼書』に必要事項
　を記入・押印のうえ、２枚セットで、商工振興課又は市民局へご提出ください。
●㈱日本政策金融公庫・その他政府系金融機関等で借り入れされた融資
　『申請書』に必要事項を記入・押印し、借入先金融機関の証明を受けたうえで、
　商工振興課又は市民局へご提出ください。

◎申請受付期間　平成28年１月4日（月）～29日（金）

京丹後市商工業経営安定利子補給申請のご案内
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１１月２６日実施

建設業部会

知らなきゃ損する！
「顧客満足」本質追求セミナー

織物業部会

※申請書は、商工振興課および市民局にあるほか、市ホームページ（http://www.city.
　kyotango.lg.jp/kigyo/shienseido/rishihokyu/）からもダウンロードできます。
※借入金融機関により申請書および申請方法が異なります。
※詳しくは、12月10日発行の広報『きょうたんごおしらせ版』をご覧ください。

１. 経営トップの参加の下に職場の安全パトロールを実施するな
ど、職場内の安全衛生活動の総点検を実施すること

２. 安全管理者等の選任義務がない事業場においても、安全の担当者（安全推
進者）を配置するなど、事業場の安全管理体制を充実すること

３. 増加している転倒災害を防止するため、転倒災害防止のためのチェックリ
ストを活用するなどして危険要因の洗い出しを行い、転倒災害防止対策の
実施を図ること

４. 雇入れ時教育を徹底するなど、効果的な安全衛生教育を実施すること
５. 高齢者の死亡災害が多発していることから、特に高齢者の労働環境及び安
全衛生対策に配慮すること

労働災害多発警報発令中
年末年始の労働災害防止に向けた緊急要請

〈京都労働局・労働基準監督署〉

サービス業部会 役員等視察研修視察研修事業顧客満足追求セミナー


